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DIREZIONE GENERALE

Ai Dirigenti dei Poli formativi appartenenti alleef® d’Ambito
della Campania

E p.c.
Ai Dirigenti delle Istituzioni scolastiche di ogardine e grado

Alle O0.SS. Comparto Scuola
LORO SEDI

Oggetto:Piano nazionale di formazione del personale ATA
AVVIO DELLE ATTIVITA' FORMATIVE

Facendo seguito alla ricognizione dei bisogni fdivaavviata presso le istituzioni scolastiche pkr la
formazione con la nota di questo Ufficio prot. 186#I| 16.05.2017, e allinformativa sindacale regie

del 9 agosto 2017, si forniscono indicazioni in itaeall’avvio delle attivita formative del persoeahTA.

v DESTINATARI
Destinatario della formazione é il personale AT Adapenente ai seguenti profili:

AREA A — Collaboratori scolastici
AREA B — Assistenti amministrativi, Assistenti tecnci, Guardarobieri, Cuochi

AREA D - Direttori dei servizi generali e amministrativi

v MODELLO DI GOVERNANCE
Il MIUR con il DDG n. 1443/2016 ha reso nota I'argzzazione delle attivitd formative e ha affidé&o

risorse finanziarie allecuole — polger la formazione di ciascuna rete d’ambito.

Le scuole polo hanno i seguenti compiti:
« rilevare il fabbisogno formativo delle Scuole appanenti alla rete d’ambito;

» comunicare alle Istituzioni scolastiche della retBambito e all’Ufficio Il del’lUSR Campania
I'elenco nominativo del personale ATA ammesso dbamazione, suddiviso in gruppi - classe con
I'indicazione della sede di servizio;

e predisporre un canale di comunicazione dedicato drsonale destinatario della formazione,
attraverso la creazione di un’area accessibile dab web istituzionale;

» realizzare le attivita formative, sulla base detisorse finanziarie assegnate, entro il 10 dicembre
2017;
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» collaborare con I'Ufficio Il per garantire il rispetto dell’'uniformita, della qualita e della
tempistica degli interventi formativi;

» rendicontare le attivita realizzate nel rispetto lide previsione di cui allart. 37 del D.M. n.
663/2016.

Le istituzioni scolastiche di servizio del pers@AllA hanno i seguenti compiti:

* informare tempestivamente e adeguatamente il peederammesso ai corsi;

» favorire la massima partecipazione ai corsi delrponale interessato alle iniziative formative.

v TEMATICHE DEI CORSI

Le tematiche dei percorsi formativi sono compresiEatenco di seguito riportato:

AREA A
- l'accoglienza, la vigilanza e la comunicazione;
- lassistenza agli alunni con disabilita;
- la partecipazione alla gestione dell’emergenza lepdeno soccorso.

AREA B (profilo amministrativo)
- il servizio pubblico: dalla cultura del’adempimendlla cultura del risultato;
i contratti e le procedure amministrativo-contalffiatturazione elettronica, gestione della
trasparenza e dell’albo-online, protdicin rete, neoassunti, etc.);
le procedure digitali sul SIDI;
la gestione delle relazioni interne ed esterne;
le ricostruzioni di carriera e i rapporti con le ggonerie territoriali

AREA B (profilo tecnico)
- lafunzionalita e la sicurezza dei laboratori;
- la gestione dei beni nei laboratori dell’istiturie scolastica;
- la gestione tecnica del sito web della scuola;
- il supporto tecnico all’attivita didattica per larppria area di competenza;
- la collaborazione con gli insegnanti e con i dinigiescolastici nell’attuazione dei processi di
innovazione dell’istituzione scolastica ( PNSD, FT@tc.).

Per i profili dell'area B, di infermiere, guardai@ie e cuoco, potranno essere realizzati percomsidtivi
dedicati, in relazione ai diversi ambiti di competa.

AREA D (profilo DSGA)
- autonomia scolastica: dalla cultura del'adempimeatla cultura del risultato;
2



v >
L/%MM%W 44// %M / ‘ﬁ% %
7/////// c//////{é/}//// s////)y/k/////?/ﬂ? // (////)/// Cevsorir
DIREZIONE GENERALE

la gestione del bilancio della scuola e delle remditazioni;

le relazioni sindacali;

la nuova disciplina in materia di appalti pubblibilgs.50/2016) e gli adempimenti connessi con i
progetti PON;

la gestione delle procedure di acquisto attravatsoercato elettronico (acquistinretepa.it);

la disciplina dell’'accesso alla luce delle receimhovazioni normative (Trasparenza, FOIA, etc.
Dlgs.33/2013 e successive modificazioni);

la gestione dei conflitti e dei gruppi di lavoro;

il proprio ruolo nell'organizzazione scolastica la collaborazione con gli insegnanti e con il

dirigente scolastico nell'ambito dei processi d'ovazione della scuola(organico dell’autonomia,
piano nazionale di scuola digitale, PTOF, RAV, )etc.

la gestione amministrativa del personale dellacdau

v CRITERI GENERALI

E in capo a ogni istituzione scolastica polo la @ipia autonomia organizzativa e gestionale innerdila

realizzazione delle attivitd formative destinatepalsonale ATA relativamente allambito territoeadli

appartenenza.
Cionondimeno, nella conferenza di servizio conirigenti Scolastici dei poli formativi si € conveou

sull’opportunita di uniformare il comportamentoeedzioni per I'erogazione dei corsi, al fine di sentire a

tutto il personale ATA della Campania pari oppoit@unformative; a tale scopo sono stati definiti

all'unanimita i seguenti criteri generali di riferéento:

1.

Il presupposto fondamentale per partecipare altendaione e Istanza volontaria da parte del

personale ATA;

Nella programmazione delle attivita formative sa@sta particolare attenzione al personale
DSGA, per i numerosi e sostanziali cambiamenti verifitategli ultimi anni dal punto di vista
giuridico, amministrativo e per le conseguenti megabilita connesse all'espletamento della

funzione cui sono preposti;

Compatibilmente con le risorse disponibili e tenatmto della rilevanza e della specificita delle
funzioni svolte,sara favorita la partecipazione alle attivita formdive di tutto il personale

DSGA in servizio, anche avvalendosi di appositi accalidiete tra scuole appartenenti ad ambiti
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territoriali diversi e delle competenze maturatdledastituzioni scolastiche sedi di corsi di

formazione per specifici profili;

4. Per il personale appartenente alle aree A e Bosieplera aoinvolgere preliminarmente coloro
che non hanno svolto attivita formativaper il conseguimento delle posizioni economiche;

5. Nel caso in cui, sulla base dei fondi disponibibn sia possibile assicurare la partecipaziondtia tu
richiedenti, le istanze di partecipazione alleviti di formazione pervenute saranno graduate
seguendo il seguente ordine di priorita:

Personale a tempo Personale a tempo

1 indeterminato ancora 2 indeterminato in
inserito nelle servizio, compreso il
graduatorie personale immesso in
finalizzate ruolo nel corrente anno
all'acquisizione delle scolastico,
posizioni economiche eventualmente
dellarea Ae graduato sulla base
dell'area B, della tabella di
eventualmente valutazione dei titoli e
graduato in base alla servizi

rispettiva posizione ((Shegato B LCCl.del (ow20te,
occupata

[Anzlanlm di servizio) ed alla sezione
Il (Titoli generali)

v GESTIONE DELLE RISORSE

Al fine di fornire uno strumento, meramente oridéinta sulla possibile quantificazione del costoodjni
percorso formativo da attivare, e di tendere atbunare la gestione finanziaria dei corsi all'iie di ogni
Ambito territoriale, si riporta di seguito un ppeasto costi/corsi predisposto dall’Amministraziotentrale

in occasione di analoghi progetti formativi nazbrconnessi alla valorizzazione professionalepgesonale
ATA (posizioni economiche per i profili professalindi area A e B), contenuto nel D.D.G. n. 863| de
5/8/2015.
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Qualificazione
Qualificazione
superiore avanzata
Qualificazione Qualificazione superiore avanzata
- secondo
Area A Area B - terzo segmento
segmento —
Area B
Area AeB
Ore Costiin € Ore Costiin € Ore Costi in € Ore Costi in €
Formazione in presenza |12 500 14 583 12 500 12 500
Attivita laboratoriali
dedicate 6 155 16 413 [ 155 3] 155
Elaborato finale & o [ o] [ 0 3 0
Direzione corso [a] 113 0 156 v} 113 o 113
Amministrazione o] 32 o 48 ] 32 o 32
Totale 24 800 36 1.200 24 BOO 24 BOO

Nel sottolineare la valenza orientativa della te#bsbpra riportata, si precisa che nella gestiaike dittivita
formative, le scuole polo adotteranno le determorazmecessarie sulla base delle risorse disponibiima

restando ovviamente la compatibilitd con la norazatigente.

v ORGANIZZAZIONE DEI GRUPPI - CLASSE

Per favorire la massima partecipazione possitdéle personale ATA alle iniziative di formazione & d
garantire, al tempo stesso, la qualita dei risuttdiadeguato svolgimento delle attivita dei faatiori/esperti
nel supporto alla redazione dell’elaborato finaleghi corsista, si auspica che i gruppi dei pap@ti non
superino le 25 unita. A tal riguardo si sottolireee nulla vieta I'accorpamento di piu classi périrgiontri

in presenza.

v ASSENZE AGLI INCONTRI IN PRESENZA

In analogia con i percorsi formativi precedentetaasrganizzati dall’ Amministrazione scolastica tiziaa
tutti i profili ATA e a quanto contenuto nell'Inforativa alle OOOSS del 9 agosto 2017, si eviderizéaat
fini della proficua conclusione di ciascun percofsomativo sara necessaria la frequenza di alme2/8 i

delle ore di presenza.
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Le eventuali assenze, debitamente motivate e dextate, potranno essere recuperate, compatibilneente

la tempistica di chiusura delle attivita e connalnziamenti a disposizione, al fine di consentireoasisti

interessati il raggiungimento dei 2/3 delle orgiasenza.

v | FORMATORI

Le scuole polo per I'erogazione dei corsi in paraaavvarranno di formatori / facilitatori  selezati

medianteprocedure ad evidenza pubblica. Gli esperti dovranno essere in possesso dai ségeeuisiti
essenziali, richiamati dalla C. M. 40587/2016tpus

» esperienza almeno triennale di formazione nel czintecolastico;

» competenze digitali / amministrative;

» conoscenze relative al piano di formazione conna#sdipologie professionali interessate;

» abilita relazionali e di gestione dei gruppi.

v CERTIFICAZIONE
Ogni percorso terminera con la “certificazione iidbiale delle attivita svolte e degli apprendiment

conseguiti” (art. 8 DDG n. 1443/2016), valida pealee A e B ai fini del punteggio nell'attritbarze delle

posizioni economiche.

IL DIRETTORE GENERALE
Luisa Franzese
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